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5项发明专利
集成了AI心理测

评、干预等多项专利技

术；知识产权多达35项。
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精调大模型 智能云数字人

深圳市南山区西北工业大学三航科技大厦3层
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用 AI 的温度，

守护生命的每

一次心跳。
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案例
背书

技 术 内 核

视 频 微 表 情 分 析 / 情 绪 评 估

定向拾音-
语音语调分析

深度学习精调大模型

S o n g 等 人 2 0 2 0 年 发 表 在

IEEE Transactions on Affecti
ve Computing（SCI一区，影响

因子9.6）的文章，提到了基

于视频的自动抑郁症分析方法

 Hongbo Wang提出

的 3D-CB HGA 能

够很好地建立从语

音信号到抑郁症相

关特征的映射，提

高了语音信号中抑

郁症检测的准确性，

为基于语音的抑郁

症筛查提供了一种

新的有效方法.

临床诊断模型-
文本语义分析

Amanat等人的研究

提出的基于LSTM和

RNN的深度学习模

型在自动从文本中

识别抑郁状态方面

表现出了高效性和

准确性，算法在抑

郁检测任务上达到

了99.0%的准确率，
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临床心理大模型

多模态采集  
音视频、图文数据

心理知识图谱 

学习知识校验

长期记忆
自主学习训练引擎

100万+
问答咨询实例
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核 心 能 力 场 景 应 用产 品 亮 点

多模态AI精准测评
基于自适应量表匹配与AI视频问

诊能力，实现对心理健康状态的

高精准评估。

AI深度心理访谈
基于Deepseek模型驱动，AI数字

人视频语音实时对话访谈，弥补

专业访谈缺失环节，深挖底层心

理需求。

自助AI心理干预
基于ACT心理疗法与结构化语言

模型相结合，实现焦虑、抑郁、

PTSD、睡眠障碍、情绪障碍等多

病症的心理疗愈。

AI情感倾诉援助
基于心理大语言模型，提供心理

情感实时倾诉援助，融合SAS、

SDS、SRQ对话评估，危机识别并

自动警报转介。

预警转介
对话评估/智能转介

＞ 90 %

评估结果一致率

视频监测
实现5级危机预警

＞ 70 %
体系化干预有效率

心理健康教育AI问问
心理健康教育知识AI问答库，百万级心理知识库与视频资料

游戏化心理疗愈
基于ACT疗法设计的不焦虑王国，采用游戏方式开展心理干预

心理咨询预约
配套心理服务管理平台，支持进行线上咨询预约服务

更多能力>> 一对一

高度智能记忆

安全性

三级等保认证

强专业

百万级知识库
基于心理学理论设

计智能记忆系统，

让AI更了解来访者。

融合专业心理问答

技巧，联网打造百

万量级知识库。

在使用过程，无论是评估、访谈、倾诉均可实现动

态实时预警.数据记录个人档案。

在倾诉援助场景，经识别的高危个体，AI可自动

拨打援助电话，黄金时间快速进行干预。

基于百度风控管理体系，产品聚焦精神心理领域，

有效严格控制敏感话题以及潜在风险对话。

实时危机 预警

高危智能 转介

多角色-多场景应用

三级安全等级保护

认证，全方位保障

数据和系统安全。
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一 站 式 风 险 监 测 处 理 机 制 心 理 档 案 智 能 综 合 管 理高 质 量 全 流 程 专 业 服 务

任务下发

监督管理

咨询师

自助服务

数据建联

画 像 档 案

疗愈管理 个案管理

心理健康管理服务平台基座

测评管理 预约咨询

档案管理

危机干预 心理辅导

危机预警

危机上报 咨询管理

来访者


